Как общаться с детьми
Общение с детьми – это особого рода искусство, имеющее свои законы, этому искусству надо учиться. Основные принципы ведения разговора, «секреты» нового кода общения с детьми:
1. Общение должно быть основано на уважении друг к другу и умении общаться; наставлениям должно предшествовать понимание (активное слушание).
2. Когда ребенок спрашивает или рассказывает о каком – нибудь событии, иногда правильнее сделать, акцент (отклониться) не на самом событие, а на связанное с ним чувство.
3. Когда ребенок дает себе, своим способностям некую оценку, не стоит просто соглашаться или не соглашаться с его словами; надо дополнить высказывание замечаниями, которые покажут, что мы все понимаем.
4. Ребенка необходимо научить узнавать свои чувства. Взрослые должны стать «зеркалом» его эмоций. Пусть в этом зеркале (в наших словах) ребенок увидит отражение своих чувств во всей полноте и без искажения (например. «Кажется, ты здорово сердишься…»)
5. Критикуем и хвалим по - новому:
- похвала должна быть направлена на дела и поступки ребенка, а не на его личность. Нужно построить свой комментарий таким образом, чтобы ребенок сам сделал положительные выводы о себе и своих способностях;
- критика должна быть созидательной, т.е. указывать, как сделать то, что нужно сделать, полностью опуская отрицательные оценки личности ребенка.
Нельзя угрожать ребенку угрозы ведут к непослушанию. Дети часто воспринимают угрозу как приглашение повторить запретное действие.
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